Humanszolgaltaté Kézpont
Hajléktalansegitd Szolgalat
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_ VOROS KOD FIGYELMEZTETES
ESETEN BEFOGADOTT SZEMELYEK SZAMARA

Ellatas igénybevétele

Voros kéd figyelmeztetés okan valé befogadasra az 1993. évi III. térvény a szocialis

igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 65/E.§ (3), illetve az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

miikédésiik feltételeirdl 104.§ (8) meghatarozott esetben - —10 °C vagy annél alacsonyabb

hémérséklet, 27 °C feletti napi k6zéphdémérséklet vagy a meteorologiai szolgalat masodik
szintli veszélyjelzésének idOtartama alatt - keriil sor.

A Voros kod figyelmeztetést az illetékes miniszter, illetve arra jogosult személy rendeli

el és kiadasatol annak visszavonésaig tart.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényl6 kérelmére torténik.

Az ellatas igénybevehet6ségérél az intézményvezet6é vagy az intézmény szolgalatban

levé munkatérsa dont.

A szallashely elfoglalasanak igénybevételéhez nem sziikséges az intézményi jogviszony

megléte. A szolgaltatas intézményi jogviszony megsziintetés alatt 4110k részére is nyitott.

Féréhelyszam: maximalisan 12 {6, férfi és noi egylittesen (mely a téli id6szakban

éjszakara megnyitott nappali melegedd ellatotti létszamaval egyiitt értendd).

Nyitvatartadsi rend: Abban az idészakban, melyben a Voros kdd figyelmeztetés érvényben

van.

- =10 °C vagy anndl alacsonyabb hdémérséklet esetén: 16 6ratdl mésnap 8 ordig; a
jogviszony megsziintetés alatt all6 vagy jogviszonnyal nem rendelkezd személyek
esetében 22 6ra és masnap 6 ora kozott;

- 27 °C feletti napi kizéphdmérséklet esetén: 8-20 6ra kbzott;

- meteoroldgiai szolgdlat mdsodik szintii veszélyjelzésének idGtartama alatt:
veszélyjelzés 4ltal érintett idétartam.

Az épiiletbe belépni csak az intézmény munkatarsanak engedélyével szabad.

Férohely elfoglaldsanak rendje: érkezési sorrendben. 8 és 23 ora kozott barmikor, ezen

kiviil a munkatars kiilon engedélyével.

A Hajléktalansegitd Szolgéalat (HSSZ) kozosségei tereiben, udvaran és bejaratainal

kamerarendszer miikodik.

Szolgaltatasok

Szolgdltatdsok a Vords kid figyelmeztetés okdtdl fiiggden:

- =10 °C vagy anndl alacsonyabb hémérséklet esetén: matracokon, pétagyakon,
takarékon €jszakai pihenési lehetoséget az aktualisan rendelkezésre all6 helyiségében
(els6sorban a kozosségi helyiségben); a kbz6sségi egyiittlétre szolgald helyiséget
(melyben az elszallasolas is torténhet); elsésegély nyujtasahoz sziikséges felszerelést
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(els6segélynyjto felszerelést); étel elfogyasztisahoz szitkséges feltételeket; ivovizet;
televiziézasi lehetoséget biztosit a ,takarodé” id6pontjsig — a k6z0sségi helyiségben.

- 27 °C feletti napi kozéphémérsékletesetén: napkdzbeni tartozkodasi lehetséget
(kozosségi helyiségben); a kozdsségi egyiittlétre szolgald helyiséget (melyben az
elszélldsolds is torténhet); elsésegély nyujtdsahoz sziikséges felszerelést
(els6segélynyujto felszerelést); étel elfogyasztasahoz sziikséges feltételeket; ivovizet;
televiziézasi lehetdséget biztosit — a kézosségi helyiségben; 8-16 6ra kozott
tisztdlkodasi lehetdséget.

- Meteoroldgiai szolgdlat mdsodik szintii veszélyjelzésének idétartama alatt:
napkozbeni tartézkodasi lehetdséget (kdzosségi helyiségben); érintett idétartamtol
fliggben matracokon, potagyakon, takardkon éjszakai pihenési lehetéséget az
aktudlisan rendelkezésre 4116 helyiségében (elsésorban a kozdsségi helyiségben); a
kozosségi egyiittlétre szolgalé helyiséget (melyben az elszallasolds is torténhet);
elsdsegély nyvjtésihoz sziikséges felszerelést (elsésegélynyuitéd felszerelést); étel
elfogyasztasdhoz sziikséges feltételeket; ivovizet; televizidzasi lehet6séget biztosit a
»takarod6” idépontjaig — a kozosségi helyiségben.

Téritési dij
A szolgéltatas téritési dij fizetése nélkiil vehetd igénybe.
Intézménybe viheté tirgyak kore

Az intézmény terliletére viheté személyes hasznalati targyak kore (dtmeneti sz4ll4s, éjjeli
menedékhely, nappali melegedd): személyes ruhédzat, személyes tisztalkodashoz
szilkséges eszkozok, a szabadidd eltoltéséhez sziikséges targyak, melyet az
intézményvezetd el6zetesen engedélyezett.

A Szolgilat teriiletére behozhaté személyes térgyak mennyisége (dtmeneti szallas, éjjeli
menedékhely, nappali meleged6): a csomagtérolé szekrény kapacitisat nem haladhatja
meg.

A szekrények tartalmat az intézmény barmely alkalmazottja szuréprobaszeriien
ellenérizheti. A Hazirendnek a szekrényekben tarolhaté holmikra vonatkozé
szabalyainak megsértése esetén biintetépont jér.

Miiszaki cikket csak az intézmény vezet6jének engedélyével lehet behozni.

Erték- és vagyonmegérzést az intézmény nem tud véllalni (pl.: pénz, értéktirgyak).

Az intézmény teriiletére allatot, szeszes italt, tovabba mésok életének, testi épségének
veszélyeztetésére alkalmas eszkozt - kiilénosen 16fegyver, gazspray, 8 cm-nél hosszabb
pengehosszusédgt kés, t6r - bevinni szigoruan tilos. Ennek megszegéséért biintet6pont jar,
illetve jogviszony megsziintetés.

Egyiittélés szabalyai

Az ellatast igénybevevok kotelesek a kozosségi egyiittélés altaldnos szabélyait betartani,
az intézmény berendezési targyait rendeltetésszertien hasznalni.

Az ellatottak kotelesek igyelni arra, hogy magatartasukkal sem az intézmény rendjét, sem
a tarsaik nyugalmat ne zavarjak.
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21. Az ellatottak kotelesek egytittmiikddni az intézmény munkatarsaival.
22. Az intézmény minden ellatottja kiteles a Hazirend elirasait betartani, illetve a Szolgalat
munkatarsainak fenti betartdsara vonatkozo utasitasait kovetni.
Ebresztﬁ, wtakarodo”

23. A Szolgalat lakdinak nyugalma érdekében a ,,takarod6” ideje 23 dra, az ébreszt6é 6 dra.
Rendkiviili esetekben a szolgélatban levé munkatars rendelkezhet masképpen.

Takaritas
24. Azintézmény kliensei kotelesek a kornyezetiiket rendben tartani és tisztasdg megtartdsara
tigyelni.
25. Azintézmény ligyfelei kotelesek az intézményt takaritani munkatérsak kijel6lése alapjan.
26. Ugyanazt az ligyfelet két egymast kdvetd napon nem lehet beosztani takaritani, kivéve,
ha az aktualis 1étszam ezt sziikségessé teszi.
27. A WC hasznélat utan mindenki koteles maga utén rendet tenni, dsszetakaritani.
Vallasgyakorlas

28. Az intézmény teriiletén minden laké szabadon gyakorolhatja valldsat, de ezzel a
tevékenységével masok nyugalmét nem zavarhatja.

Latogatok fogadasa
29. Latogatok fogadaséra nincs lehet6ség.
Intézményi jogviszony megsziinése/megsziintetése
30. Intézményi jogviszony létesitése nem sziikséges az igénybe vételéhez.
Tilalmak, szankciérendszer

31. A Hajléktalansegité Szolgélat aktualis Hazirendjében leirtak be nem tartisa esetén a
szolgéltatast igénybe vevd napi szinten elkiildhetd.

)°9u Varo\wv

Szekszard, 2018. november 1.

TG"CCL(C'\T V‘C‘% %VMU-CLU-«Q._ p

Tolacziné Varga Zsuzsanna
Humanszolgaltato Kozpont igazgatd
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